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Market Operator (m/w/d) Vollzeit 

 

Die EXAA (Energy Exchange Austria AG) ist seit über 20 Jahren die führende Strombörse in Österreich mit 
Firmensitz im Herzen von Wien und Spotmärkten in Österreich, Deutschland und den Niederlanden. Zu 
unseren Kunden zählen Energieversorger und Stromhändler aus ganz Europa, die täglich ihr Vertrauen in die 
EXAA als effizienten und fairen Marktplatz unter Beweis stellen. Wir tragen als Nominated Electricity Market 
Operator (NEMO) insbesondere auf den aktuell turbulenten Märkten wesentlich zur Versorgungssicherheit 
mit Strom und der Weiterentwicklung des Europäischen Marktmodells bei.  

Als junges, engagiertes Team suchen wir zur Verstärkung weitere motivierte Talente, mit denen wir 
gemeinsam auch in Zukunft die vielfältigen Herausforderungen des internationalen Stromhandels meistern 
und den Weg zu einer umweltfreundlichen, nachhaltigen Energiewirtschaft aktiv mitgestalten können. 

Du willst einen fundierten Einblick in die europäische Energiewirtschaft erlangen, während du an einer Börse 
gleichzeitig mit Energiehändlern, Netzbetreibern und unseren Partnerunternehmen in Verbindung stehst? Du 
hast Spaß an der frühen Übernahme von Verantwortung und willst dein theoretisches Wissen in alle 
Richtungen praktisch anwenden und erweitern? Dann freuen wir uns auf deine aussagekräftige Bewerbung! 

Deine Aufgaben 

► Als Teil unseres Market Operations Teams übernimmst du eine wichtige Rolle in der täglichen, 
operativen Durchführung unserer Spot-Auktionen und stellst deine Einsatzfreude fallweise auch an 
Wochenenden oder Feiertagen unter Beweis. 

► Du übernimmst Verantwortung für Kundenbetreuung und Membership Themen. Darunter fallen die 
Beantwortung von telefonischen & schriftlichen Kundenanfragen, Änderungen im jeweiligen Setup 
von Bestandsmitgliedern oder z.B. die Aufbereitung von Marktdaten.  

► Du tauchst in die Handelsüberwachung eines vielschichtigen Strommarktes ein, der sich nicht nur 
hinsichtlich Produktionsmix und Digitalisierung ständig weiterentwickelt. 

► Du vertrittst uns nach außen und zeigst unseren Kunden jeden Tag, dass Service-Qualität bei uns an 
oberster Stelle steht. 

► Eine Vertiefung in folgende Themenbereiche ist interessant für dich: Finance oder API 
► Durch deine strukturierte Arbeitsweise kannst du bestehende Prozesse verbessern und neue Prozesse 

aktiv mitgestalten.   

Anforderungsprofil 

► Du hast ein abgeschlossenes Studium idealerweise mit Schwerpunkt Wirtschaftswissenschaften, 
Wirtschaftsinformatik, Energiewirtschaft, oder bist kurz vor deinem Abschluss? 

► Bestenfalls bringst du bereits erste praktische Erfahrungen aus der Energiebranche mit und 
überzeugst mit deiner logischen Denkweise.  

► Du arbeitest gern im Team, bist freundlich und kannst dich mündlich und schriftlich sehr gut 
ausdrücken (Deutsch und Englisch sind ein Muss, jede weitere Sprache ist großartig und macht uns 
noch bunter). 
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► Du bist detailorientiert, ohne das Ganze aus den Augen zu verlieren, bist selbstsicher im Umgang mit 
den üblichen Microsoft Office Anwendungen und verfügst idealerweise über erste 
Programmierkenntnisse (optional). 

► Du hast Freude an Herausforderungen und schätzt eine abwechslungsreiche Tätigkeit, die dich 
professionell wachsen lässt. 

► Du bist ein wissbegieriges, proaktives Organisationstalent, das strukturiert arbeitet und findest dich 
dank deiner Flexibilität in einem dynamischen Arbeitsumfeld leicht zurecht. 

Was wir dir bieten 

► Abwechslungsreiche Tätigkeiten in einem ausgesprochen spannenden und stark international 
ausgerichteten Umfeld, mit der Möglichkeit, das Wachstum der EXAA aktiv mitzugestalten. 

► Ein freundliches Arbeitsklima als Teil von einem sehr engagierten und jungen Team, wo Teamspirit, 
persönliche Wertschätzung und gegenseitige Unterstützung auf der Tagesordnung stehen. 

► Außergewöhnliche Büroräumlichkeiten in zentraler Lage mit sehr guter öffentlicher 
Verkehrsanbindung. 

► Gezielte Programme zur persönlichen und fachlichen Weiterentwicklung. 
► Viel Freiraum im Arbeitsalltag, flexible Arbeitszeiten und Möglichkeit zu Home-Office (25%) nach 

einem halben Jahr. 

► Sofort-Einstieg möglich, Vollzeit. 
► Ein monatliches Mindestbruttogehalt ab 3.200 EUR mit Bereitschaft zur Überzahlung, je nach 

fachlicher Kompetenz oder einschlägiger Vorerfahrung sowie attraktive Zuschläge für Wochenend- 
und Feiertagsdienste. 

 

Bitte sende deine aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen (Anschreiben, Lebenslauf inkl. Foto und 
Zeugnisse) via E-Mail (office@exaa.at). 

Wir freuen uns auf Dich! 

 

Mit der Übermittlung Ihrer Bewerbung nehmen Sie zur Kenntnis, dass Ihre persönlichen Daten (Name, Adresse, Geburtsdatum, 
Schulbildung, Arbeitsverhältnisse, Fähigkeiten und Kenntnisse) zum Zweck der Bewerbung elektronisch verarbeitet und an die internen 
Abteilungen sowie der für den Bewerbungsprozess zuständigen Unternehmen zur Erfassung und Bearbeitung übermittelt werden dürfen. 
Ihre Daten werden gemäß DSGVO nach Ablauf einer 6-monatigen Frist, beginnend mit Beendigung unseres Suchprozesses gelöscht. 


